
 

PRODUTO:  SSD  1TB (960) -----------------------------------------------------------------------------------R$ 899,99 
                     2 PENTES DE MEMORIA 8GB----------------------------------------------------------------R$ 699,98 
VALOR TOTAL PRODUTOS:  
VALOR  TOTAL DE SERVIÇOS : 
                                                                                          DESCONTO: 
                                                                                                                         VALOR TOTAL:R$ 1599,97 
INFORMAÇOES : 
 
MODELO A1311 SENHA 250114 
QUEIXA RELATADA:  BLUETOOTH NÃO FUNCIONANTE  
ALTO FALANTE FUNCIONANTE 
PORTAS UBS2 E USB 3 NÃO FUNCIONANTES  
MOSSAS E MARCAS DE USO  
COM ACESSORIOS : CABO DE FORÇA  
SISTEMA OPERACIONAL : HIGH SIERRA . CHECK LIST FEITO  
AVALIACAO  
CLIENTE SOLICITA ATUALIZACAO DA MAQUINA E PEDE PARA QUE DEIXEMOS MAIS RAPIDA   
CLIENTE SOLICITA FORMATACAO , CASO SEJA NECESSARIO COLOCAR SSD  
 
SOLUÇÃO: LAUDO TECNICO: PORTAS USBS E ENTRADA DE FONE DE OUVIDO E BLUETOOTH  ESTÁ RELACIONADO A FALHA 
EM PLACA LOGICA. 
SERVICO REALIZADO:  TROCA DE MEMORIAS 4 RAM DE 2G POR  E RAM DE 8GB CADA  
TROCA SSD ADAPTADO POR SSD 1TB(960GB) COMPLETA  
GARANTIA LEGAL DE 90 DIAS DE PEÇAS TROCAS 
NÃO COBREM MAU USO OU INTERVENSAO POR TERCEIROS  
 
OBS: ENTRADA DE FONE DE OUVIDO INTERMITENTE OCASIONANDO A FALHA NO ALTO FALANTE , RECOMENDAMOS NÃO 
USAR FONE DE OUVIDO  
PECAS REMOVIDAS ENTREGUES A ANDREIA  
APARELHO TESTADO E RETIRADO OE ANDREIA EM 14.05.2025 
 
Estamos de total acordo com os itens acima discriminados, pelo qual pagarei o valor integral e total nas datas acima. 
 
     ________________________________                                                                     _________________________ 
                  Assinatura do Vendedor                                                                                           Assinatura do Cliente 
 

 
 Apple MAL 

ORÇAMENTO . 
Contato: (71) 3043.7555 /(71)98702.5891 

Redes Sociais: @applemallsa 
                                                               CNPJ: 28707662/0001-15 

DADOS DO CLIENTE  
DATA:21.03.2025VENDEDOR :  JOANNA ANGELIS 
CLIENTE:ANDREA FIDELIS FONE:71996699249 
CNPJ/ CPF: 
END:AVENIDA ALPHAVILLE  
BAIRRO:CEP:   
CIDADE:UF: BA      EMAIL: 
 



 


